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PRESENTACION

La Direccién General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de Circunvalacion en
cumplimiento con la Ley 498-06 de Planificacidn e Inversién Publica, en materia de seguimiento,
monitoreo y evaluacién de planes, se aboca a presentar la actualizacién del Plan Estratégico
2019-2022-2022-2024, en consecuencia, de estos elementos presentamos la nueva planificacién
estratégica de esta direccidn. El mismo abarca a nivel de macroprocesos todas las acciones

operativas, administrativas y estratégicas de la institucion

El Plan Estratégico serd una herramienta idénea para el crecimiento, desarrollo y eficientizar los
procesos y su vez los servicios que entrega la institucidn, el mismo se utilizara para identificacién
de prioridades, asignacién de recursos en un contexto de cambios y altas exigencias por avanzar
hacia una gestion comprometida con los resultados; los cuales nos permiten presentar hechos
concretos, reales y medibles a través del control de gestion que se establece en el seguimiento

de los objetivos establecidos.
Los ejes establecidos en esta actualizacidn serdn:

Este nuevo Plan Estratégico se enfoca en la necesidad de adaptacion que surge con los cambios
y transformacién que se vienen llevando a cabo en la Administracidon Publica en la Republica

Dominicana.

Este consta de 3 ejes estratégicos, 9 objetivos estratégicos, 25 objetivos especificos, 28
resultados esperados los cuales se estaran implementando y midiendo a través de 57

indicadores de gestion.

La actualizacién serd elaborada en el mes de junio e implicard la realizacién de ajuste de
contenido establecido en el Art. 45 Capitulo IV, Ley 498-06. La evaluacién serd anual y la

evaluacidn final al mes de julio del Ultimo afio (2024).
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INTRODUCCION

La planificacidn es un proceso mediante el cual se define una direccionalidad estratégica para la
accion, a la vez que se aplican un conjunto de procedimientos a través de los que se pretende
introducir mayor racionalidad y organizacién en un conjunto de actividades articuladas entre si.
Tales actividades, previstas anticipadamente, tienen el propdsito de influir en el curso de los
acontecimientos con el fin de alcanzar una situacion elegida como deseable, mediante el uso
eficiente de medios y recursos escasos o limitados, segun establece el Ministerio de Economia,
Planificacidon y Desarrollo (MEPYD), el cual es el érgano rector en materia de planificacién de

Estado.

En consecuencia, esta herramienta se convierte en el indicador de éxito de la institucidn, pues
el mismo delimita las acciones a corto, mediano y largo plazo, alineado con las orientaciones de
la agenda nacional 2030, objetivos de desarrollos sostenibles, plan plurianual y plan sectorial.
Atendiendo estas orientaciones el mismo establece los indicadores de éxito de cada accién,
indicadores de gestidon de estas y los resultados esperados, aclarar que esta planificacidn
estratégica rescata la razén de ser de la institucion, el valor agregado que la misma ofrece para

delimitar su elemento diferenciador conforme a otras instituciones que tareas similares.

Cabe destacar la importancia de este pues representa un hito histdrico para la institucion, pues

el mismo se realizd considerando elementos no antes examinados.
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MARCO LEGAL

El presente marco legal establece las leyes, decretos, reglamentos, ordenanzas y otras

jurisprudencias que abarcan el accionar de la institucion, dentro de los cuales estan:

Conforme al decreto 2654 de 23 de julio de 1968, se crea la Direccién General de
Embellecimiento de Carreteras y Avenidas de Circunvalacién del pais, este decreto en su articulo
1 establece que la direccidn debe de proceder a por todos los medios de sus enlaces a dotar de

arboles ornamentales las zonas adyacentes de las carreteras y avenidas.

En el decreto 1554-04 emitido el 13 de diciembre de 2004 en sus vistas hace referencia a la

Direccién General de Embellecimiento de Carreteras y Avenidas.

En la comunicacion PR-IN-2019-21072 el Ministro Administrativo de la Presidencia en ese
entonces sefior José Ramén Peralta, indica que DIGECAC pasard a estar dentro del presupuesto

del Ministerio de Obras Publicas, debido a la naturaleza de las funciones que realiza.
La Constitucion de la Republica 2015

Articulo 67.- Proteccidn del medio ambiente. Constituyen deberes del Estado
prevenir la contaminacién, proteger y mantener el medio ambiente en provecho de las

presentes y futuras generaciones.

Decretos

Creada por el Poder Ejecutivo mediante el Decreto nimero 2654, emitido el 23 de julio de 1968.
Con el Decreto 1554-04, que establece el Programa de Proteccién Social, es confirmada la
creacion de la Direccion General de Embellecimiento de Carreteras, Avenidas y Circunvalacidn

del Pais. Emitido el 13 de diciembre 2004.
Leyes y Reglamentos:

e Ley del Sistema Nacional de Inversion Publica: Ley 486-06.

e Ley del Sistema Nacional de Evaluacién del Impacto Ambiental.

e laley Organica de Presupuesto, decreto Ley No. 423-06.

e Reglamento de aplicacién de la Ley Orgdnica de Presupuesto para el sector publico,
instituido por el Decreto No. 492-07 del afio 2007.

e Ley 64-2000 General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales.

e Ley 4890-1958 Que modifica los articulos 1, 4, 5, 10 de la Ley No. 4371 del afio 1956,
gue declara de interés nacional la repoblacién forestal.
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e Ley de Funcién Publica No.41-08.

e Ley sobre Control Interno No.10-07.

e Ley de compras y contrataciones No.340-06.

e Ley de Libre Acceso a la Informacion No.200-04.

e Ley de la Declaracion Jurada de Bienes y Enriquecimiento llicito No.82-79.
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FUNCIONES PRINCIPALES DE LA INSTITUCION

CATALOGO DE SERVICIOS

» Rescate y mantenimiento de las areas verdes de las plazas y monumentos.

Este servicio se desarrolla con el fin de controlar los contaminantes del medio ambiente,
el mantenimiento del césped y la conservacidn del disefio paisajistico de las plazas y
monumentos, facilitdindoles una mejor calidad de vida a todos los ciudadanos que

frecuentan los mismos.

» Mantenimiento y embellecimiento de las areas verdes, carreteras y avenidas

Este servicio se realiza con el objetivo de mantener las vias y carreteras limpias,
embellecidas y en éptimas condiciones a la hora de recibir turistas; ya que las mismas
son la cara de nuestro pais y que a la vez los visitantes puedan llevarse una buena

impresidn de nuestra tierra.
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METODOLOGIA DE ELABORACION DE UN PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Para la formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) del periodo 2022-2024, se tomd como
punto de partida la visidn e iniciativas del equipo de direccidn, asi como la evaluacién de los
logros alcanzados con la ejecucidon de las estrategias contempladas en el PEl precedente,

formulado para los afos de 2021 a 2022. Los mismo se formularon basado en varias etapas.
Momentos metodoldgicos y componentes

En cuanto a los momentos metodoldgicos, en el proceso de planificacién estratégica se suelen

distinguir los siguientes:

¢ Momento explicativo: instancia en la que se explica la realidad tal como se considera
que fue, es y tiende a ser.

e Momento normativo: instancia en la que se disefia cdmo debe ser la realidad en el
futuro en contraste con la situacion inicial.

e Momento estratégico: instancia en la que se elabora una estrategia que articula él debe
ser con él puede ser.

e Momento tdctico-operacional: instancia del hacer. En este momento se produce la

mediacién entre el conocimiento y la accién.

Asi mismo, en cada uno de los momentos se incluyen los componentes del proceso de

planificacion estratégica, que son:

e Andlisis Situacional.

e Definicion de Misidn Y Vision.

e Definicion Ejes y Objetivos Estratégicos.
e Resultados Esperados.

e Definicion Indicadores.

e Definicion Productos Estratégicos.

e Definicidon Supuestos PEI Valores.

12



Matriz de etapas de metodologia aplicada:

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2024

ETAPA OBIJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLES
1-Socializar con la MAE,
subdirectores
. Y . Departamento
encargados de  dareas | 1-Presentacion de de
administrativas u | propuesta (borrador) e
. . ., | Planificacion vy
operativas el proceso de | disefio y elaboracién
e - Desarrollo vy
planificacion  estratégica | del plan a MAE, Divisidn de
. su importancia e | subdirectores V% .
1. Inicio . . Formulacién
implicaciones. encargados. .
. . Monitoreo vy
2-Socializary daraconocer | 2-Hacer ajustes 'y .
N . Evaluacion de
en toda la institucion el | cambios a la
o Planes,
inicio del proceso, disefioy | propuesta de ser
iy . Programas vy
elaboracion  del  Plan | necesario.
L Lo Proyectos.
Estratégico Institucional
2022-2024.
1-Andlisis y evaluacién
de resultados e
impacto de los
procesos de
planeacion
estratégica 2019-
2021.
2-Realizar analisis
situacional por areas,
para identificar los
elementos a
considerar en la | Departamento
elaboracion del PEl de | de
la institucion. Planificacién vy
3-Realizar FODA | Desarrollo vy
institucional a través | Division de
. . . | de: Formulacion
1-Realizar analisis a) Anadlisis del | Monitoreo
situacional de la DIGECAC, . ., ¥
ambiente Evaluacion de
donde queden
. . L. . externo Planes,
2. Diagnéstico | establecidas las .
D ) ) ) nacional. Programas vy
y disefio del | informaciones que seran e
. , b) Andlisis interno | Proyectos.
marco los insumos (linea de .
. . . L. para determinar
estratégico | accidn) para el diagndstico .
P la cantidad vy
institucional |y este a su vez se .
. calidad de
convertira en la base para
L recursos
el disefio del marco . .
f disponibles.
estratégico institucional.
c) Elaborar
diagnostico
institucional.
d) Disefiar marco
estratégico
institucional.

13



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2024

Elaboracién
y aprobacién

1-Elaborar el PElI 2022-
2024, sobre la base de la
articulaciéon de los ejes,
objetivos estratégicos vy
estrategias de la DIGECAC
con la misiéon, vision vy
valores establecidos.

2-Establecimiento de las
responsabilidades de

1-Formulacién de las
estrategias y lineas de
accion para cada una
de las metas
planteadas.
2-Establecimiento de
responsabilidad en
seguimiento y control
del PEI 2022-2024.

Departamento
de

Planificacién vy
Desarrollo v
Divisién de
Formulacién

o . 3-Revisién definitiva | Monitoreo vy
del Plan | cumplimiento de los ejes .
L L - del plan, para | Evaluacién de
Estratégico estratégicos identificados.
L . presentar a MAE para | Planes,
Institucional | 3-Establecimiento de | . L
. fines de aprobacién. Programas vy
indicadores de L
cumblimiento. factores de 4-Aprobacién del PEI | Proyectos.
-mp ’ 2022-2024 por las
éxito y supuestos . .
. altas instancias de la
necesarios para obtener | . ",
institucion.
los resultados esperados.
1-Disefio y desarrollo
de un plan
comunicacional para
- Departamento
socializar el PEl entre de

Lanzamiento
y
divulgacion
del PEI 2022-
2024

Socializar a lo interno de la
DIGECAC Y difundir al
externo el Plan Estratégico
Institucional 2022-2024.

los empleados de la
DIGECAC, grupo de
interés,

colaboradores y
difusién a lo externo
por los medios
existentes.

2-Realizar una
asamblea para la

puesta en circulacion
del PEI 2022-24.

Planificacién vy
Desarrollo vy
Divisién de
Formulacion
Monitoreo vy
Evaluacion de
Planes,
Programas vy
Proyectos.
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ESQUEMA DEL PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

2

VISION
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ANALISIS SITUACIONAL

El diagndstico inicial fue levantado siguiendo los lineamientos del Ministerio de Economia,
Planificacidn y Desarrollo (MEPyD), enmarcados en las directrices de la Estrategia Nacional de
Desarrollo (END), el Plan de Gobierno y los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). Partiendo
de ello se identificaron las principales problemadticas que afectan al segmento de la poblacién
gue debemos atender y, en funcién de ello se definieron metas puntuales, las cuales pasaran a
formar parte de los planes estratégicos sectoriales que serdn formulados mas adelante por el

MEPyD como dérgano rector.

El analisis FODA es una herramienta que te ayuda para que puedas identificar y contrastar las
fortalezas y debilidades, contra las oportunidades y amenazas, que representa la institucion en
un momento especifico. Este andlisis consta de dos partes unainternay otra externa. La primera,
tiene que ver con las fortalezas y las debilidades del negocio, aspectos sobre los cuales tienes
alguin grado de control. La segunda, mira las oportunidades que ofrece el mercado y las
amenazas que debes enfrentar en el mercado seleccionado, que no necesariamente son
aspectos bajo tu control. El analisis se oriente conforme a siete (7) ambientes o contextos, los

mismos son:

e Politico/juridico

e Econdmico

e Social/Reputacional

e Mercado/Competitividad
e Fisico/Ambiental

e Operacional

e Tecnoldgico

Segun la aplicacidon de esta herramienta estos fueron los resultados obtenidos:

17
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PAESIDENGIA DE LA REPOBLICA

DIRECCIGN GEMERAL DE EMBELLECIMIENTO DE
CARRETERAS Y AVENIDAS DE CIRCUNVALACION DEL PAIS

Politico juridico

N/A

Econdémico

La institucidon cuenta con una

capacidad productiva para
plantas, rosas y césped, lo cual le
ahorros

permite generar

significativos en los insumos
necesarios para el desarrollo de

sus funciones.

Social reputacional

N/A

Mercado y

competitividad

N/A

Fisico ambiental

La institucidon cuenta con una

infraestructura fisica bastante
amplia y robusta la cual apoya la

operatividad de sus funciones.

Operacional

Concerniente a las capacidades
instaladas la institucion no
requeriré del apoyo de terceros
para  poder  ejecutar  sus
operaciones de embellecimiento

de avenidas y carreteras.

Tecnolégico

La institucion cuenta con varias

certificaciones de tecnologia.

18



Politico juridico

La institucién presenta una
especie de duplicidad en sus
funciones respecto a otras

instituciones del Estado.

Econdmico

La institucion no realiza una
planificacién  coherente  que
garantice el uso eficiente de sus

recursos.

Social reputacional

La imagen institucional, asi como
sus objetivos no son de
conocimiento general de los

colaboradores.

Mercado y

competitividad

DEBILIDADES

La institucién no cuenta con una
imagen reconocida, asi como
tampoco los servicios que entrega

a la sociedad.

Fisico ambiental

Los fendmenos naturales como
lluvias, tormentas y otras
situaciones pueden afectar a la
materia prima principal de Ia
institucion como lo son las flores,
césped y tierra negra, mismas que
estdn almacenadas sin proteccién

alguna.

Operacional

La institucion no cuenta con la
implementacion, seguimiento vy
auditoria de los procesos vy

procedimientos.

Tecnolégico

La institucion carece de equipos
tecnoldgicos suficientes para el
crecimiento de la poblaciéon de

colaboradores.
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Politico juridico

Las orientaciones de gestion del
Poder Ejecutivo de la Republica
Dominicana estan orientados a
fortalecer los ingresos del pais via
el sector turistico y para ellos el
pais debe de contar con carreteras
y avenidas embellecidas que
permitan mostrar la nacién con un
vacaciones

destino de para

turistas.

Econdmico

El crecimiento de la Economia del
pais representa que la razén de
ser la institucién permanezca
debido a que se demandara cada
vez mas de carreteras y a vanidad
para la movilizacién de |Ia

poblacién y por ende del

embellecimiento de estas.

Social reputacional

La institucién pudiese mejorar su

imagen conforme a los servicios

ofrecidos.
Mercado y

N/A
competitividad
Fisico ambiental N/A

Operacional

Las innovaciones tecnoldgicas del
mercado pueden proveer a la
institucion de mejores recursos

para realizar sus funciones.

20



'

DIGECAC

PAESIDENGIA DE LA REPOBLICA

DIRECCIGN GEMERAL DE EMBELLECIMIENTO DE
CARRETERAS Y AVENIDAS DE CIRCUNVALACION DEL PAIS

Tecnoldgico

La capacidad instalada que nos
dej6 la Pandemia COVID 19,
conforme al uso y aplicacién de la
tecnologia nos ha ayudado a
desarrollar capacidades de
teletrabajo, lo cual simplifica y
nuestra

aumenta capacidad

productiva.

Politico juridico

Un cambio de figura del Poder
Ejecutivo, asi como del Director
(a) de la institucién puede
representar un cambio de la linea
de gestion del Gobierno y por tal
razon un cambio y/o

desestimacion de la institucion.

Econdmico

El aumento de la tasa inflacionaria
representa que los salarios de la
institucion no sean competitivos
en el mercado lo cual repercutiria
con la calidad de talentos que la

institucidon puede captar.

Social reputacional

N/A

Mercado

competitividad

Las instituciones de Medio
ambiente, los Ayuntamientos vy
Obras Publicas realizan funciones
DIGECAC

similares a lo que

representa una competencia
desleal y un solapamiento de
funciones que puede
desencadenar en la clausura de la

institucion.

Fisico ambiental

Los cambios climaticos

representan un contratiempo
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Resumen de situaciones internas

para el desarrollo de nuestras
operaciones pues la demanda de
actualizaciones y mantenimientos
de trabajos de embellecimiento
son mas constantes por el
deterioro del trabajo por las
fuertes olas de calor vy

temperaturas.

Operacional

N/A

Tecnoldgico

Las actualizaciones de equipos
representan un reto institucional
pues la institucién no cuenta con
un monto representativo para la

inversidon en tecnologia.

La institucidn evidencia situaciones claras y definidas de bondades y/o fortalezas, dentro de las

cuales cabe destacar un marco juridico clara que le establece funciones claras, un espacio fisico

idéneo para la produccion de su principal materia prima para los servicios que entrega, a nivel

de debilidades la institucién presenta falencias de proceso de planificacidn adecuados asi la

carencia de materiales y herramientas para realizar sus funciones.

Resumen de situaciones externas

A nivel de oportunidades se evidencia que la creciente demanda del sector turistico pronostica

la continua construccidn de carreteras y avenidas lo cual establece la continuidad de los servicios

brindados, conforme a las amenazas se destacan situaciones climaticas, organizacién y control

del sistema de estado, conocimiento de la sociedad de los servicios que ofrece.
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATETICO INSTITUCIONAL

DEFINICION DE MISION Y VISION

Conforme al ejercicio realizado de analisis situacional se propone realizar un replanteo de la
mision, vision y valores institucionales, los cuales apunten a subsanar las oportunidades de
mejoras evidenciadas en el DAFO, atendiendo a esto conceptualizamos la construccién de una
mision;

La Mision Describe el rol que desempefia actualmente la organizaciéon para el logro de su vision,

es la razén de ser de la empresa. A la hora de elaborar una misién la misma debe responder

estas preguntas:

e (Quiénes somos?

e (Qué buscamos?

e (¢Qué hacemos?

e iDoénde lo hacemos?

e (Por qué lo hacemos?

e (Para quién trabajamos?
En el caso de la visién, denominada como el SUENO de la empresa, es una declaracién de
aspiracion de la empresa a mediano o largo plazo, es la imagen a futuro de cémo deseamos que
sea la empresa mas adelante. Su propdsito es ser el motor y la guia de la organizacién para poder
alcanzar el estado deseado. A la hora de elaborar una visidon la misma debe responder estas

preguntas

e (Cudl es la imagen deseada de nuestro negocio?

e (Como seremos en el futuro?

e (Qué haremos en el futuro?

e (Qué actividades desarrollaremos en el futuro?
Los valores de una empresa son los principios que rigen su misidn, vision y el compromiso con
sus clientes. Para formular una declaracién de valores es necesario plantearse algunas

preguntas, como, por ejemplo:

e (A quiénes beneficiaremos con nuestros servicios?
e (Por qué lo estamos haciendo lo que hacemos?
e (iPor qué queremos que confien en nosotros?

e (En qué valor no estamos dispuestos a transar?
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A continuacion, veremos los planteamientos actuales de mision, vision y valores de la

institucion:

e Misién, Embellecer y mantener las dreas verdes de las carreteras y avenidas de
circunvalacion, en aras de crear un habitad libre de contaminacién sélida y visual.

e Visidn, Ser una institucién innovadora en el campo del embellecimiento, pioneros en la
reproduccion de arboles y plantas ornamentales. Expandir nuestros servicios mediante
jornada civica y socio ambientales.

e Valores

o Integridad: actuar con rectitud, honestidad y transparencia.

o Solidaridad: respondemos a la causa superior de trabajar el medio ambiente
para mejorar la calidad de vida de la poblacion, especialmente la mas
vulnerable.

o Eficiencia: brindamos nuestros servicios trabajando con calidad y haciendo uso
de los recursos disponibles.

o Vocacion de servicios: atender de manera especial y natural a la comunidad
enaltecer el medio ambiente: dandole mantenimiento, mejorando y
embelleciéndolo.

Propuestas
Mision:
Embellecer las dreas verdes de las carreteras y avenidas de la Republica Dominicana con nuestros

recursos naturales segun el microclima, contribuyendo a la sostenibilidad del medio ambiente, y

disfrute de los ciudadanos
Vision:

Ser una institucion de referencia nacional en la gestion de embellecimiento de dreas verdes de

carreteras y avenidas.
Valores:

e Integridad.

e Transparencia

e Cuidado del medio ambiente
e Vocacion de servicios.

e [Eficiencia

l PRAESIDENGIA DE LA REPOBLICA
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Vinculaciones La Estrategia Nacional de Desarrollo (END)

En enero 2012, el Congreso Nacional, aprueba la Ley No.1-12, la cual establece la Estrategia
Nacional de Desarrollo al 2030 (END 2030) que traza las pautas para promover una cultura de
produccién y consumo sostenible; una gestion eficaz de los recursos y la protecciéon del medio
ambiente y los recursos naturales a través de una adecuada adaptacién al cambio climatico, en

ese sentido estamos vinculados a los ejes

1ER. EJE

“Un estado social y democrdtico de derecho con instituciones que actian con ética,
transparencia y eficacia al servicio de una sociedad responsable y participativa que garantiza la
seguridad y promueve la equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el desarrollo
nacional y local”.

e Objetivo General 1.1 “Administracién Publica eficiente, transparente y orientada a
resultados”.

e Objetivo Especifico 1.1.1 “Estructurar una administracidon publica eficiente que actue
con honestidad, transparencia y rendicion de cuentas y se oriente a la obtencidn de
resultados en beneficios de la sociedad y del desarrollo nacional y local”.

e Linea de Accién 1.1.1.1 “Racionalizar y normalizar la estructura organizativa del Estado,
incluyendo tanto las funciones institucionales como la dotaciéon del personal, para
eliminarla duplicidad y dispersién de funciones y organismos y propiciar el acercamiento
de los servicios publicos a la poblacién en el territorio, mediante la adecuada
descentralizacidon y desconcentracion de la provisidon de estos cuando corresponda.

4TO. EJE

“Una Sociedad de Produccion y Consumo Ambientalmente Sostenible que Adapta al Cambio
Climatico. “Una sociedad con cultura de produccion y consumo sostenible, que gestiona con
equidad vy eficacia los riesgos y la proteccion del medio ambiente y los recursos naturales y
promueve una adecuada adaptacion al cambio climatico”.

e Objetivo General 4.1 “Manejo sostenible del medio ambiente”.

e Objetivo Especifico 4.1.1 “Proteger y usar de forma sostenible los bienes y servicios de
los ecosistemas, la biodiversidad y el patrimonio natural de la nacidn, incluidos los
recursos marinos”.

e Linea de Accidn 4.1.1.9 “Gestionar los recursos forestales de forma sostenible y
promover la reforestacién del territorio con vocacién boscosa con especies endémicas

y nativas”.
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Vinculacién con Los Objetivos de Desarrollo Sostenible

El 25 de septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un conjunto de objetivos globales
para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte
de una nueva agenda de desarrollo sostenible. Cada objetivo tiene metas especificas que deben
alcanzarse en los proximos 15 afios, dentro de las vinculaciones de la DIGECAC podemos

identificar:
Objetivo 11: Lograr que las ciudades sean mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles

e 11.3 De aqui a 2030, aumentar la urbanizacidn inclusiva y sostenible y la capacidad para
la planificacidn y la gestion participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos
humanos en todos los paises

e 11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los nifios, las personas
de edad vy las personas con discapacidad.

Objetivo 15: Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion, detener e

invertir la degradacion de las tierras, detener la pérdida de biodiversidad

e 15.2 Para 2020, promover la gestion sostenible de todos los tipos de bosques, poner fin
a la deforestacidén, recuperar los bosques degradados e incrementar la forestacién y la
reforestacidn a nivel mundial.

e 15.4 Para 2030, velar por la conservacion de los ecosistemas montanosos, incluida su
diversidad bioldgica, a fin de mejorar su capacidad de proporcionar beneficios
esenciales para el desarrollo sostenible.

e 15.6 Promover la participacion justa y equitativa en los beneficios que se deriven de la
utilizacion de los recursos genéticos y promover el acceso adecuado a esos recursos,
como se ha convenido internacionalmente.

El Plan Nacional Plurianual del Sector Publico 2021 - 2024

El instrumento estratégico de mayor jerarquia en el Sistema Nacional de Planificacion e Inversion
Publica (SNPIP) es la Estrategia Nacional de Desarrollo (END), aprobada por la Ley No. 1-12 y su
reglamento de aplicacion, aprobado mediante el Decreto 134-14. En dicha ley, se define la
imagen objetivo del pais, asi como los principales compromisos que asumen los poderes del
Estado y los actores politicos, econdmicos y sociales en su consecucién con un horizonte
temporal de largo plazo (30 afios). En tanto, el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico

(PNPSP), opera con un horizonte temporal de mediano plazo (cuatro afos) y su alcance esta
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circunscripto al sector publico. Es el instrumento que define y organiza el aporte del sector

publico a la concrecién de la END en el mediano plazo.

Uno de los principales objetivos del PNPSP es dar concrecidn, cada 4 afios, a la visiéon de largo
plazo de la END. Para la actual gestion del cambio 2021-2024, se ha identificado un importante
nivel de alineaciéon entre las lineas de accién de la END y los planteamientos del Programa de
Gobierno del Cambio. Ello permite constatar la vigencia que sigue teniendo la END, asi como la
coherencia de pensamiento acerca del desarrollo que se plantea en la actual gestidon de

Gobierno

En la vinculacion directa con este instrumento tenemos el eje uno de la END vy la politica del

PNPSP:

e POLITICA PUBLICA “Hacia un Estado moderno e institucional”
o AUMENTADA el uso de las TIC y el e-GOB en las instituciones del Gobierno

Central y gobierno local.

CADENA DE VALOR

SECTOR PUBLICO SOCIEDAD

FORMULACION PRESUPUESTARIA

/ OPERACIONES

PLANIFICACION ESTRATEGICA /

\PLANIFICACION OPERATIVA
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Seglun la ley 498-06 sobre el Sistema Nacional de Planificacién e Inversién Publica, la
implementacion del modelo légico de cadena de valor o cadena de resultados requiere abarcar

cinco dimensiones de forma interrelacionada:

Desarrollo de procesos sistematicos de planificacidon estratégica en las instituciones
publicas. Definir cual es la mirada o visidn estratégica de la institucién, caracterizar el
entorno segun la responsabilidad territorial- 31 Manual Metodoldgico para la
Formulacion del Plan Estratégico Institucional, lo que implica el desarrollo de un proceso
continuo de planificacion, mediante la identificacion de d&mbitos, procesos vy
responsabilidades enmarcados en objetivos y prioridades alineadas a la planificacién
nacional.

Alineacidn del presupuesto de la institucién con los objetivos de la planificacion
estratégica. Se requiere definir e implementar nuevas estrategias metodoldgicas en
cuanto a la formulacion del presupuesto, de forma tal que se vinculen los objetivos y
politicas contemplados en el PEI con los resultados a alcanzar, los productos a generar
en las instituciones publicas, territorio y los recursos reales y financieros que requieren,
a modo de transformar el presupuesto en una verdadera herramienta de programacion
y gestion.

Correlaciéon relativa entre plan, presupuesto y organizacién. Es necesario que cada
unidad orgdanica esté relacionada con uno o mds productos u objetivos del plan
estratégico.

Optimizacién de los procesos administrativos. Implica gestién adecuada del personal,
de las compras y contrataciones, y generar la informacidn necesaria sobre la utilizacion
efectiva de recursos financieros en tiempo real. 32 Ministerio de Economia, Planificacion
y Desarrollo (MEPyD) Esto implica que cada encargado de unidad ejecutora asuma la
responsabilidad de lugar y se interrelacione con la alta direccién y las dreas
administrativas, cumpliéndose con esto la relacién Plan estratégico - Estructura
presupuestaria - Estructura organizativa.

Consolidacidn de un sistema de control de gestién. Es vital la existencia de un sistema
efectivo de monitoreo de gestion, rendicidn de cuentas y evaluacién de resultados y
procesos a través del desarrollo de indicadores que posibiliten medir el impacto de la
gestidn e identificar los desvios y sus causas para introducir medidas correctivas. (Guia

Metodoldgica de Planificacion Estratégica, MEYPD 2019).
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EJES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

EJES

EJE 1: TECNIFICACION DEL PROCESO DE EMBELLECIMIENTO Y
PAISAJISMO

Este eje plantea el desarrollo técnico en los procesos de
embellecimiento, los cuales abarcan mas alla de la siembra, ampliando
el espectro al paisajismo, disminucion y control de la contaminacién
visual en las carreteras y avenidas, asi como la implementacion
correcta del uso de las tecnologias.

EJE Il: DESARROLLO PRODUCTIVO Y OPERACIONAL DE PRUDCCION DE
PLANTAS Y SIEMBRAS

Garantizar la con la conservacion y el uso de la sostenibilidad del
medio ambiente a través de las plantacidon y siembras en vias vy
carreteras.

EJE Ill: FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Es a través del fortalecimiento y desarrollo institucional la DIGECAC se
perfila hacia la excelencia potencializando sus fortalezas, realizando
una adecuada adaptacién a los cambios, que garantice el
cumplimiento de su misidn y visién y la obtencién de los resultados
esperados como institucién.
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EJE ESTRATEGICO

I- TECNIFICACION DEL PROCESO DE EMBELLECIMIENTO Y
PAISAJISMO

Objetivo Estratégico

OE1.: Disefiar planes de embellecimientos y paisajismos en avenidas,
carreteras, vias publicas y entre otros espacios. Asi como también el
uso sostenible del capital natural, proteger la salud de la poblacién.

RESULTADOS ESPERADOS

1-OE1.R1 Disefio de paisajismo, siembra para el ornato de las carreteras y
avenidas

1-OE1.R2 Control de la contaminacién visual de avenidas y carreteras.

1-OE1.R3 Oficializa las normas y criterios del uso de las dreas adyacentes para

evitar la contaminacion visual.

PRAESIDENGIA DE LA REPOBLICA
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2024

Eje Estratégico I: Tecnificacion del proceso de Embellecimiento y Paisajismo

Objetivo Estratégico: Disefiar planes de embellecimientos y paisajismos en avenidas, carreteras, vias publicas y entre otros espacios. Asi como también el
uso sostenible del capital natural, proteger la salud de la poblacion

No. Lineas Resultados Indicadores Meta Cronograma Modo de Areas Involucrados
Estratégicas Estratégicos Verificacion responsables
2023 2024
1-OE1. Gestionar el Embellece y Cantidad de Disefio y/o plano | Departamento | Departamento
R1 paisajismo reducir la disefio de de paisajismo de operaciones | Financieroy
correspondiente | contaminaciéon | paisajismos de 1 aprobado Administrativo
avenidasy visual en carreterasy
carreteras avenidas y embellecimientos
carretas
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2024

EJE ESTRATEGICO

. DESARROLLO PRODUCTIVO Y OPERACIONAL DE PROUDCCION
DE PLANTAS Y SIEMBRAS

Objetivo Estratégico

OE2: Garantizar la con la conservacién y el uso de la sostenibilidad
del medio ambiente a través de las plantacidn y siembras en vias y
carreteras.

RESULTADOS ESPERADOS

1-OE2.R1 Realiza una planificacién operativa anual que permita identificar los
insumos segun los tipos y procesos de adquisiciones que
corresponden, para la plantacion y produccién del mismo.

1-OE2. R2 Planifica y cumplir de forma oportuna con la programacién de
avances fisicos y presupuestarios, segln programacion.

1-OE2.R3 Desarrolla proyectos de sostenibilidad medio ambiental, que

apoyen el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico.

PRAESIDENGIA DE LA REPOBLICA
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Eje Estratégico Il: Desarrollo productivo y operacional de produccién de plantas y siembras

Objetivo Estratégico: Garantizar la con la conservacion y el uso de la sostenibilidad del medio ambiente a

través de las plantacién y siembras en vias y carreteras.

No | Lineas | Resultad | Indicador Meta Cronograma Modo Areas Involucra
Estraté | os es de responsa dos
gicas Estratégi Verifica bles

cos cion
2023 2024

1- | Gestion | Eficiencia | Cantidad Informe | Departa Departa

OE |arla del drea | de de mentos mento

2. adquisi | operativ | insumosy proceso | Compras | de

R1 | ciébnde | asenlos | herramie | 100% 50% 50% sde y Operacio
insumo | procesos | ntas compras | contratac | nes
s misional | adquirida ejecuta | iones Departa
mayore | esde la s segun la do mento
S para Institucio | identifica Administ
la n. cién de rativo y
realizac necesidad Financier
ion de es o
los Departa
proces mento
os de
operati Planificac
VoS iony

Desarroll
o

Direccidn
Ejecutiva

1- | Progra | Eficiencia | Reporta calificaci | Departa Departa

OE | mary de los de meta 100% 100% 100% | 6ndel mento de | mento

2. | ejecuta | procesos | fisicay IGPy Administr | de

R2 | rde misional | ejecucion resultad | ativoy Planificac
formar | esyarea | financiera os de Financier | idny
oportu | de apoyo metas oy Desarroll
nala para el fisicas Operacio | o
metafis | cumplimi nes
icay ento de
financie | los
ra dela | objetivos
instituci | institucio
on nales

35




‘

DIGECAC

A

DIGECAC

EJE ESTRATEGICO

. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico

OE2: Gestionar un modelo organizacional efectivo, orientado al
cumplimiento de los objetivos institucionales y que permita dar
respuestas de calidad y justo a tiempo.

RESULTADOS ESPERADOS

1-OE3.R1 Actualizados la estructura organizacional y los procesos,
respondiendo a las necesidades institucionales.

1-OE3.R2 Desarrolla las competencias idoneas en el personal.

1-OE3.R3 Disefia un modelo de gestion eficiente que contemple la gestién de
proyectos, tecnologias y procesos que contribuyan a mejorar la
calidad de los servicios y la satisfaccidon de los usuarios.

1-OE3.R4 Desarrolla los procesos internos y de gestion, avocada a la calidad,
mejoramiento continuo y a las Normas Basicas de Control Interno
(NOBACI).

1-OE3.R5 Implementada una estrategia de comunicacién y establecer los

mecanismos de difusién interna y externa que fortalezca la imagen
de la Institucion.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2024

Eje Estratégico lll: Fortalecimiento Institucional
Objetivo Estratégico: Gestionar un modelo organizacional efectivo, orientado al cumplimiento de los objetivos institucionales y que permita dar respuestas
de calidad y justo a tiempo.
No. Lineas Resultados Indicadores Meta Cronograma Modo de Areas Involucrados
Estratégicas Estratégicos Verificacion responsables
2023 2024
1-OE3. | Promover la | Estructura Cantidad de Resolucidon del | Departamento | Todas las areas
R1 implementacién | organizacional | Estructura MAP de de Planificacion
de una | redisefiada vy | Organizativa 1 1 0 aprobacion de | y Desarrollo
estructura actualizada aprobada Estructura
organizacional acorde con las Organizativa
basada en las | necesidades de | Cantidad de Resolucidn del | Departamento | Todas las areas
necesidades de | la Institucion Manual de MAP de de Planificacion
la Institucion. organizaciones 1 0 1 aprobacion de | y Desarrollo
y  funciones Manual de
actualizado vy organizaciény
aprobada funciones
1- Desarrollo de las | Personal con Cantidad de Resolucidn del | Departamento | Todas las areas
OE3.R2 | competencias competencias | manual de 1 0 1 MAP de de Recursos
idoneas del | y desarrollo de | cargo aprobacion de Humanos
personal perfiles actualizado vy Manual de
aprobado cargos
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Planes de Plan de Departamento | Todas las areas
capacitaciones capacitacién de Recursos
desarrollado 1 1 1 Listado de Humanos
para el participantes
personal en
capacitaciones
Mejorar el Encuesta de Departamento | Todas las dreas
clima clima laboral de Recursos
organizacional 1 1 1 aplicada Humanos
de la Plan de mejora
institucion, de area
con énfasis en
el sentido de
pertenenciaen
los
colaboradores.
1-OE3. R3 | Desarrollar Gestion de Porcentaje de Convocatoriay | Departamento | Todas Las
proyectos  de | proyecto mandos Listado de de Recursos areas
gestion que | implementados | medios 100% 50% 50% asistencia Humanos,
impacte a la | eincorporado capacitados en Departamento
mejora de la | enelmodelo la gestidn por de Planificacion
institucion a | de gestion de proyectos y Desarrollo
través de la | laInstitucidon Cantidad de Acta Departamento | Todas Las
mejora proyectos constitutiva de Planificacién | areas
continua o disefiados, Disefio de y Desarrollo
tecnoldgica formulados y proyecto
ejecutados
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Impulsar la Herramientas Calificacion Reportes de Portal | Departamento | Departamento
implementacién | tecnoldgicas obtenida en el SISTICGE de Tecnologia de Tecnologia
de herramientas | debidamente indicador del dela de la
tecnoldgicas identificadas e iTICge Informaciény Informaciény
que contribuyan | implementadas Comunicacion Comunicacion
a agilizar la 57% 80% 85% Departamento
ejecucién de los de
procesosy la Planificacién y
toma de Desarrollo
decisiones. Departamento
Financiero
Cantidad de Implementacion de | Departamento | Departamento
herramientas las herramientas de Tecnologia Financiero
tecnolégicas 100% 50% 50% adquiridas: dela Departamento
implementadas e Proyectos Informaciény de
ejecutados Comunicacion Planificaciéon y
e Informesy Desarrollo
evidencias de
implementacion
1-OE3.R4 | Desarrollar el Programa de Porcentaje de Procesos Departamento | Todas las
Mapa de levantamientoy | procesos 100% 50% 50% | documentados, y de Planificacién | dreas
Procesos, documentacién, | identificadosy auditados y Desarrollo
documentacién | auditoria de documentados
de dreasy procesos y Porcentaje de Programa de Departamento | Todas las
auditoria de desarrollo de su | procesos 70% 35% | 35% auditoria de Planificacion | areas
procesos que calibracion por auditados Cronograma de y Desarrollo
contribuya a areas. auditorias
fortalecer el
FAESIDENCIA DE LA AEPOBLICA 39



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2024

marco Informes de
normativo. auditoria
Implementar los | Implementacién | Diagnostico Autodiagndstico y Departamento | Todas las
procesos de del modelo CAF | Modelo CAFy plan de mejora de Planificacién | dreas
gestién de y procesos desarrollo de remitido al MAP y Desarrollo
calidady la desarrollados planes de 1 1 1
mejora continua | que impactena | mejoras
en la Institucion | la mejora

continua de los

procesos de la

Institucidn

1-OE3.R4 | Impulsar la | Implementacién | Calificaciones Informacién de Departamento | Comité de
implementaciéon | de NOBACI obtenidas en el evaluacién emitido | de planificacién | calidad
de los indicador de de la NOBACI y desarrollo Todas las
componentes las NOBACI 26% 75% 85% areas
del Sistema de
Control Interno.
NOBACI
1-OE3.R5 | Implementar Fortalecer la indice de Manual de politica Divisién de Departamento
sistemas de | imageny percepciones y procedimiento de | comunicaciones | de
comunicaciones | posicionamiento | de grupo de comunicaciones Planificaciéon y
que permita | de la Institucion | interés 80% 80% 80% | Encuestasy desarrollo
captar y sondeos
canalizar Plan de
informaciones comunicaciones
relevantes  de externos
grupos interés Protocolo de
comunicacién

Desarrollar  un indice de Plan de Division de Departamento
programa de percepciones 90% 90% 90% | comunicacion comunicaciones | de Recursos
comunicaciones de los interna Humanos
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internas con el colaboradores Encuesta de clima Departamento
objetivo de de la laboral de
fortalecer la Institucion Protocolo de Planificaciény
identificaciéon de comunicacion Desarrollo
los
colaboradores
con la Institucién
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METODOLOGIA DE MONITOREO, SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

El monitoreo del cumplimiento de las estrategias definidas en el Plan estratégico Institucional
(PEI) 2022-2024 se llevara a cabo de forma continua, mediante la definiciéon de actividades y
tareas concretas que formaran parte de los planes operativos correspondientes. Los resultados
del seguimiento se presentaran en los informes de monitoreo trimestrales, los cuales seran
socializados con todos los grupos de interés a través de los canales establecidos, atendiendo la
naturaleza de cada uno de ellos. El impacto de las ejecutorias sera evaluado a través de la

medicion periddica del logro de los objetivos definidos para el plan como indicadores de éxito.

43

PRAESIDENGIA DE LA REPOBLICA

DIRECCIGN GEMERAL DE EMBELLECIMIENTO DE
CARRETERAS Y AVENIDAS DE CIRCUNVALACION DEL PAIS



' PRAESIDENGIA DE LA REPUBLICA

DIRECCIGN GEMERAL DE EMBELLECIMIENTO DE
CARRETERAS Y AVENIDAS DE CIRCUNVALACIOM DEL PAIS

DIGECAC




ANEXOS

Plan Estratégico
Institucional 2022-2024



A

DIGECAC

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2024

ANEXOS
SIGLAS Y ACRONIMOS
PEI Plan Estratégico Institucional
SNIP Sistema Nacional de Inversién Publica
SNPIP Sistema Nacional de Planificacién e Inversidn Publica
MEPyD Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo
FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas
oDS Objetivos de Desarrollo Sostenible ONG
MAP Ministerio de Administracion Publica
POA Plan Operativo Anual
PNPSP Plan Nacional Plurianual del Sector
MARN Medio Ambiente y Recursos Naturales
MOPC Ministerios de obras publicas y comunicaciones
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GLOSARIO

ACTIVIDADES: Se refieren a las acciones que deben realizarse en un orden ldgico para
lograr un producto determinado del plan.

CRONOGRAMA Esquema basico donde se distribuye y organiza, en forma de secuencia
temporal, el periodo en donde se debe de dar cuenta del logro de las metas (duraciény
tiempo).

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL: Es el estudio de una organizacién para determinar su
situacidn de vulnerabilidad y sus fortalezas, de modo que pueda orientar su accionar en
el futuro, orientdndose al logro de su visién y su mision.

EJES ESTRATEGICOS: Son orientadores del quehacer de una organizacién y se obtienen
a partir de un proceso de Planificacién Estratégica.

ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO: Es la formulacidn de una serie de propuestas
cuya finalidad es alcanzar un desarrollo sostenible perdurable o sustentable, orientado
a mejorar la vida de los ciudadanos de una nacién, la integracion social, su organizacion
y funcionamiento en el largo plazo.

ESTRUCTURA ORGANICA: Disposicion sisteméatica de los érganos que integran una
institucion, conforme a criterios de jerarquia y especializacién.

FODA: El Analisis FODA es una metodologia de estudio de la situacién competitiva de
una organizacion en su ambito de accidn (situacion externa) y de las caracteristicas
internas (situacién interna) de la misma, a efectos de determinar sus Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas.

GESTION DE CALIDAD: Es el conjunto de normas interrelacionadas de una organizacién
por las cuales se administra de forma ordenada la calidad de la misma, en la busqueda
de la mejora continua.

INDICADORES: Son los parametros que sefalan cuanto hemos logrado de los objetivos
planificados, miden los diferentes aspectos de un plan: insumos, procesos, resultados,
efectos e impacto.

MARCO ESTRATEGICO: Se entiende como marco estratégico al conjunto de definiciones
fundamentales que definen la cultura organizacional de una institucion, ya que facilita
la articulacidn y direccionalidad, hacia un mismo propésito, permitiendo que iniciativas
particulares, dirigidas al desarrollo y accionar institucional, se reenfoquen y alineen al
plan en ejecucion.

MEDIOS DE VERIFICACION: Conjunto de evidencias que dan cuenta del logro de los

resultados esperados y de las metas establecidas en el plan.

47

PRAESIDENGIA DE LA REPOBLICA

DIRECCIGN GEMERAL DE EMBELLECIMIENTO DE
CARRETERAS Y AVENIDAS DE CIRCUNVALACION DEL PAIS



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022-2024

v

DIGECAC

META: Es la expresion cuantitativa en que se expresa el indicador. La misma debe ser
cuantificable, medible, estimarse en tiempo y costo.

MISION: Es el propdsito general o razén de ser de la organizacién que enuncia a qué
usuario sirve, qué necesidades satisface, qué tipos de bienes o servicios ofrece y en
general, cudles son los limites de sus actividades.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Concepto que establece lo que se debe hacer para lograr el
fin dltimo de una organizacién mediante la definicidn de esfuerzos que son vitales y
trascendentes.

ORGANIGRAMA: Muestra un diagrama que presenta la ubicacién del puesto en funcion
al drea donde presta sus servicios y que se explica por si misma, aparecen también las
plazas de cada posicién y su relacién jerarquica a nivel ascendente y descendente.
PLAN ESTRATEGICO: Es la anticipacién y proyeccién en el tiempo de una serie de
acciones que permitan a la organizacidn cumplir con su mision y establecer objetivos
qgue la hagan avanzar por caminos que conducen a hacer realidad su vision, todo ello
consistente con los valores de la organizacion.

PRESUPUESTO: Constituye la expresién financiera de los objetivos y metas que contiene
los recursos requeridos para llevar a cabo el plan.

PROCEDIMIENTOS: Responden al plan permanente de pautas detalladas para controlar
las acciones de la organizacién.

PROCESOS: Responden a la sucesidon completa de operaciones dirigidos a la consecucién
de un obijetivo especifico.

PROYECTO: Es la planificacién de un conjunto de actividades que se encuentran
interrelacionadas y coordinadas; la razéon de un proyecto es alcanzar objetivos
especificos dentro de los limites que imponen un presupuesto.

RESPONSABLES: Se refiere al area funcional que se le asigna una estrategia determinada
para su cumplimiento. Los responsables estan vinculados directamente a la produccién
de los bienes y/o servicios que genera la organizacion.

RESULTADO: Es el estado en el que se desea encontrar una variable como consecuencia
de los bienes o servicios que una institucidon entrega o produce. Estos se miden en
funcién de cémo impactan o repercuten en la poblacion.

RECURSOS: Constituyen el conjunto de elementos disponibles para resolver una
necesidad o para llevar a cabo una empresa.

VALORES: Son aquellos juicios éticos sobre situaciones imaginarias o reales a los cuales

nos sentimos mas inclinados por su grado de utilidad personal y social.
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e VISION: Se refiere a lo que la institucién quiere crear, la imagen futura de la
organizacién. La visién se realiza formulando una imagen ideal del proyecto vy

poniéndola por escrito.
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